                                                                Договор №___
на оказание услуг по комплексному техническому обслуживанию экскаваторов-погрузчиков CАTERPILLAR
г. Волгоград                                                                                                       «__»_____________ 2018г.
Общество с ограниченной ответственностью «Цеппелин Русланд», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице руководителя отдела сервиса и запасных частей Жолобова Андрея Анатольевича, действующего на основании доверенности № 201-CE-S-2018 от 01.01.2018, с одной стороны, и Публичное акционерное общество (ПАО) «Волгоградоблэлектро», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице генерального директора Воцко Александра Владимировича, действующего на основании Устава, с другой стороны, вместе именуемые «Стороны», заключили настоящий Договор (далее – Договор) о нижеследующем:

1.ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. Сервисное техническое обслуживание строительно-дорожных машин (СДМ)

    1.1.1. В рамках Договора:

- Исполнитель обязуется в течение всего срока действия Договора оказывать Заказчику услуги по техническому обслуживанию, профилактическому осмотру и ремонту 3-х единиц экскаваторов-погрузчиков CАTERPILLAR - 428F и навесного оборудования CАTERPILLAR (далее «Оборудование») (далее – Работы);

     1.1.2. Стоимость комплектующих деталей, замена которых должна быть произведена в ходе ремонта должна быть согласована с Заказчиком.
     1.1.3. Работы будут осуществляться Исполнителем своими силами и средствами.

      1.1.4. Для выполнения Работ Заказчик обязуется предоставить Исполнителю вышеназванное Оборудования в месте выполнения Работ в очищенном виде и комплектном состоянии.
       1.1.5. На выполненные Исполнителем в процессе ремонта работы устанавливается гарантия сроком в шесть месяцев с даты оформления сторонами Акта выполненных работ.

2.ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН.

       2.1. Заказчик обязуется:

       2.1.1. Своевременно (за 3-5 дней) представить заявку Исполнителю на проведение Работ Оборудования СДМ.

       2.1.2. Согласовывать место проведения Работ. В случае производства Работ вне места своего расположения - доставлять Оборудование Исполнителю своими силами и в согласованные сроки.  В случае выполнения гарантийного ремонта Заказчик обязуется доставить Оборудование на территорию Исполнителя. 

        2.1.3. Обеспечить обратный вывоз Оборудования, после выполнения Работ в срок не позднее 3 (трех) рабочих дней после получения от Исполнителя уведомления о готовности. Далее будет взиматься плата за хранение в размере 150 (сто пятьдесят) рублей в сутки.

         2.1.4. Если Заказчик по истечении одного месяца хранения оборудования у Исполнителя, в течение четырех суток, после получения запроса от Исполнителя по телефонной, факсимильной связи или по электронной почте, письменно не запрашивает получение оборудования, Исполнитель вправе по своему усмотрению реализовать оборудование по договору купли-продажи, для покрытия понесенных расходов, либо утилизировать данное оборудование.  

         2.1.5. Осуществлять эксплуатацию Оборудования в соответствии с требованиями нормативно-технической документации и рекомендациями Исполнителя.

         2.1.6. Тщательно и своевременно выполнять Работы по проверке и техническому обслуживанию Оборудования.

         2.1.7. Представлять Исполнителю заявку на запасные части в необходимом количестве и номенклатуре для обеспечения бесперебойного ремонта и последующей эксплуатации Оборудования. 

2.1.8.
В случае выполнения Работ на территории/объекте Заказчика: 
а) Заказчик обязан предоставить на время выполнения Работ рабочие места для специалистов Исполнителя.

б) Заказчик обязан обеспечить доступ представителей Исполнителя к Оборудованию для выполнения работ, предусмотренных данным Договором. В случае, если Оборудование находится в труднодоступном месте, Заказчик обязуется за свой счет обеспечить транспортировку специалистов Исполнителя и необходимого оборудования к месту проведения работ и обратно.

в) Заказчик обязан провести вводный инструктаж и обеспечить к началу проведения Работ соответствие рабочих мест, отвечающих требованиям эксплуатационной документации изготовителя, правилам охраны труда, техники безопасности и пожарной безопасности, согласованным условиям проведения Работ.

г) Заказчик обеспечивает наличие подъемно-транспортного оборудования, необходимого для проведения Работ и соответствующего   требованиям действующих нормативно-правовых  актов по охране труда и промышленной безопасности, предоставляет услуги стропальщика,  тару для  производственных отходов, образующихся в процессе деятельности Исполнителя,  и  их утилизацию в соответствии с  требованиями действующего законодательства  в области охраны окружающей среды. 

д) Заказчик назначает лиц, ответственных за безопасное проведение грузоподъемных работ, обеспечивающих наличие емкости для слива и утилизацию отработанных смазочно-охлаждающих жидкостей и т.д. 

е) Заказчик обязан предоставить своего представителя на время проведения Работ, прошедшего обучение и проверку знаний, имеющего удостоверение установленного образца на право вождения и управления ремонтируемой единицей техники соответствующей категории и квалификации.

ж) Заказчик обязан при несчастном случае во время выполнения Работ по настоящему договору оказать пострадавшему доврачебную помощь, вызвать врача или помочь доставить пострадавшего в ближайшее медицинское учреждение, сообщить о несчастном случае  представителю Исполнителя и принять участие в расследовании несчастного случая на производстве в соответствии с Положением об особенностях расследования несчастных случаев на производстве в отдельных отраслях и организациях, утвержденным постановлением Минтруда России от 24.10.2002 г. №73.
       2.2.    Исполнитель обязуется:

          2.2.1. Выполнить Работы согласно заявкам. 

          2.2.2. После осмотра оборудования составить предварительную смету, в которой должны быть указаны обнаруженные неисправности, перечень работ, которые надо осуществить, и детали, подлежащие замене, а также стоимость указанных работ и деталей. Предварительная смета должна быть подписана уполномоченным представителем Заказчика.

 2.2.3. Обеспечивать Заказчика запасными частями к Оборудованию в согласованные сроки. Стоимость комплектующих деталей, замена которых должна быть произведена в ходе ремонта, согласуется с Заказчиком в порядке, предусмотренном п. 2.2.2. Договора. Замененные дефектные узлы и агрегаты или их детали остаются у Исполнителя либо передаются Заказчику по его требованию.

          2.2.4. Обеспечивать надлежащую организацию технического обслуживания Оборудования, принадлежащего Заказчику, в соответствии с Руководством по эксплуатации завода- изготовителя.

          2.2.5. Выполнять за свой счет ремонтные работы по устранению дефектов, произошедших по вине завода-изготовителя в гарантийный срок.

          2.2.6. Передать представителю Заказчика Оборудование после проведения ее технического обслуживания или ремонта по акту сдачи-приемки.
2.2.7.
В случае не обеспечения Заказчиком к началу или в процессе выполнения Работ рабочих мест, отвечающих требованиям эксплуатационной документации изготовителя, правилам техники безопасности и пожарной безопасности, согласованным условиям проведения Работ, Исполнитель имеет право в одностороннем порядке приостановить выполнение Работ, уведомив Заказчика в письменном виде с обоснованием причин такого приостановления.  При этом Заказчик обязан возместить Исполнителю в полном объёме на основании подтверждающих документов расходы на питание и проживание в гостинице представителей Исполнителя, участвующих в выполнении Работ. Исполнитель вправе дополнительно потребовать от Заказчика оплаты времени простоя в размере 8-часовой ставки за каждые сутки простоя. 
3. СТОИМОСТЬ, ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ И ОБЩАЯ СУММА ДОГОВОРА.

3.1. Цена на выполненные Исполнителем Работы составляет 331 387 (триста тридцать одна тысяча триста восемьдесят семь тысяч) руб. 38 коп. с НДС 18%. 
3.2. Стоимость Работ определяется на основании расценок, указанных в Приложении № 1  к настоящему Договору.
	      3.3. Если иное не предусмотрено дополнительным соглашением сторон, порядок оплаты следующий:

	3.3.1 Заказчик оплачивает 100% суммы, указанной в счете, в течение пяти дней с даты получения счета.  

	3.3.2 В случае просрочки оплаты прекращение выполнения Работ и/или невыполнение заказов, заявок, спецификаций, даже если они подписаны Сторонами, не будет считаться нарушением договора и действующего законодательства, т.к. стороны признают, что выполнение Работ осуществляется исключительно на условиях встречного предоставления.

	3.3.3 В случае нарушения условий оплаты по срокам и (или) сумме отсрочки Заказчик Исполнителю выплачивает неустойку в размере 0,5 (Ноль целых пять десятых) % от общей суммы задолженности за каждый календарный день просрочки.

	3.3.4 Если сумма произведенного платежа Заказчиком недостаточна для исполнения денежного обязательства по настоящему Договору, поступающие Исполнителю от Заказчика суммы направляются последовательно (независимо от указаний, данных в платежных документах Заказчиком):

а) на погашение издержек Исполнителя по получению исполнения,

б) на погашение неустойки за просрочку оплаты по настоящему Договору;

в) на погашение долга по предоставленной отсрочке платежа.

При этом Исполнитель вправе в одностороннем порядке изменять очередность погашения денежных обязательств Заказчика.

	3.3.5 В случае изменения стоимости Работ согласно Акту выполненных Работ Заказчик производит доплату стоимости Работ (при увеличении их стоимости) в соответствии с условиями п.п.3.3.1-3.3.4 настоящего Договора. Исполнитель возвращает сумму переплаты (при снижении стоимости Работ) на основании письменного требования Заказчика или зачитывает в счет будущих платежей Заказчика. Это правило применяется, если Работы выполняются в один этап (один выезд на место выполнения Работ).

	3.3.6 Если Работы выполняются поэтапно, оплата осуществляется в предварительном порядке за каждый этап выполнения Работ на основании счета Исполнителя. Окончательный расчет (доплата либо возврат) производится в соответствии с п.7.3. Договора со дня даты приемки работ по последнему этапу Работ.

Расчеты сторон производятся путем перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя. Датой платежа считается дата зачисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя. 

	3.4. Стороны обязаны производить взаимную сверку расчетов не реже одного раза в 3 месяца и оформлять ее результаты соответствующим актом.




 3.5. Выдача Оборудования уполномоченному лицу, производится после оформления акта выполненных работ.
4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

4.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение Договора Стороны несут ответственность в соответствии с действующим гражданским законодательством РФ.

            4.2.
Исполнитель не несет ответственности за просрочку выполнения Работ в случае, если такая просрочка произошла по вине Заказчика, либо если Заказчик немотивированно отказался или уклонился от приемки, либо если просрочка произошла по обстоятельствам, которые Исполнитель не мог контролировать.

4.3.
Стороны не несут ответственности за любые косвенные убытки, в том числе за упущенную выгоду.

5. ОГРАНИЧЕНИЕ ОБЛАСТИ ДЕЙСТВИЯ ГАРАНТИИ
Гарантия не распространяется на:
- повреждения Оборудования в результате воздействий внешних факторов, таких как: стихийных природных явлений, в т.ч. атмосферных, техногенных чрезвычайных ситуаций, техногенных факторов не чрезвычайного характера (например, воздействие соли или химических реагентов, используемых против обледенения дорог, и т.п.), процессов жизнедеятельности животной и растительной природы, и т.п;

- повреждения в результате ДТП, неосторожности, недолжного ухода,

- повреждения в результате использования при недостатке расходных и эксплуатацион​ных материалов (например, масел, смазки, топлива, охлаждающей жидкости), в связи с несвоевремен​ным обнаружением утечки или повышенного расхода, либо в результате применения не рекомендован​ных заводом - изготовителем или не соответствующим стандартам эксплуатаци​онных материалов;

- выход из строя элементов Оборудования, вызванный применением материалов или установкой дета​лей не одобренных заводом — изготовителем, внесением не разрешенных изменений в конструкцию Оборудования, а также при проведении владельцем по своей инициативе разборки или демонтажа деталей, узлов и агрегатов;

- расходы, связанные с проведением различных контрольно - диагностических работ и регулировок;

-расходы, связанные с выездом специалиста для проведения различных контрольно - диагностических работ и регулировок;

-расходы, понесенные заказчиком при транспортировке Оборудования в расположение сервисного центра для проведения необходимого гарантийного обслуживания;

- расходы, связанные с невозможностью эксплуатировать Оборудование, потерей времени, расходы на топливо, при постановке Оборудования на плановое техническое обслуживание или ремонт;

- ущерб в результате использования неоригинальной или не одобренной заводом - изготовителем детали или узла;

- ущерб в результате неполного или несвоевременного обслуживания (например, пренебрежение ежесменным или периодическим осмотром, невыполнение планового технического обслуживания, значительное превышение, более 10 моточасов наработки, между плановыми техническими обслуживаниями);

- износ любых деталей, естественное старение покрытия элементов ходовой части, рабочего оборудо​вания, элементов системы выпуска отработавших газов, гальванопокрытия крепежных деталей, резиновых и пластиковых элементов обивки и отделки в результате воздействия окружающей среды и нормального использования;

- слабые посторонние звуки, шумы, вибрация, которые не влияют на характеристики и работоспособ​ность Оборудования;

- образование незначительных масляных пятен в зонах сальников и уплотнений, не влияющее на расход масла;

- расходные и эксплуатационные материалы такие, как: фильтры (воздушный, топливный, гидравли​ческий), моторное и трансмиссионные масла, гидравлическая рабочая жидкость, жидкость системы охлаждения двигателя, электролит, и т.п., кроме случаев, когда замена материалов продиктована необходимостью проведения гарантийного ремонта узла или агрегата;

- детали, подверженные износу и разрушению при нормальной эксплуатации, такие как: ножи рабочих органов, сальники, уплотнения и прокладки различных типов, тормозные накладки, плавкие предохранители, электролампы различных фонарей, и т.п. Однако эти элементы подлежат гарантии, если их замена вызвана причиной дефекта материала, изготовления или сборки.

- другие расходы, специально не предусмотренные настоящей гарантией, такие как стоимость аварии или расходы, связанные с простоем.

6. ДЕЙСТВИЕ НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ

6.1. Ни одна из Сторон не несет ответственности перед другой стороной за невыполнение обязательств, обусловленной обстоятельствами, возникшими помимо воли и желания сторон и которые нельзя предвидеть или избежать, включая объявленную войну или эпидемии, землетрясения, пожары, и другие стихийные бедствия, и форс-мажорные обстоятельства.
6.2. Сторона, которая не исполняет своего обязательства, должна немедленно дать извещение другой стороне о причинах либо препятствиях, влияющих на исполнение обязательств по договору.

7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ

7.1. Все споры или разногласия, возникающие между Сторонами по настоящему договору или в связи с ним, разрешаются путем взаимных переговоров.
7.2. Спорные вопросы, вытекающие из Договора, по которым Стороны не пришли к соглашению, разрешаются в порядке, установленном законодательством РФ путем обращения в арбитражный суд по месту нахождения истца, при этом соблюдение претензионного (до арбитражного) порядка рассмотрения заявляемых Сторонами требований друг к другу является для них обязательным. .
8. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА

      8.1. Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами и действует до 31.12.2018 года. 

9. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

            9.1. Договор составлен и подписан в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.

  9.2. Все приложения к Договору являются его неотъемлемой частью.

  9.3. Во всем остальном, что не предусмотрено Договором, Стороны руководствуются действующим законодательством РФ.

   9.4. Цены за работы, указанные в Договоре либо его приложениях, определены только для Договора и не могут служить прецедентом или конкурентным материалом при заключении аналогичных договоров в будущем.
9.5. Стороны гарантируют правомерное получение персональных данных, их передачу второй Стороне и подтверждают  возможность их обработки Заказчиком/Исполнителем, включая, но не ограничиваясь, сбор, использование, хранение, передачу, в связи с исполнением Договора.  

9.6. Настоящим Стороны договариваются о том, что все передаваемые в рамках настоящего Договора и в связи с его исполнением материалы и информация будут считаться конфиденциальными, если иное не согласовано Сторонами. Положения данного пункта не распространяются на случаи обязательного, в соответствии с действующим законодательством, раскрытия информации, в частности, по требованию уполномоченных государственных органов, а также раскрытия информации производителю Товара (его уполномоченному представителю) и/или внутри Zeppelin Group (группы компаний, входящих в концерн Zeppelin), или консультантам/аудиторам и тому подобным нанятым лицам Исполнителя.

Получающая сторона обязуется сохранять конфиденциальность разумным и адекватным образом в соответствии с профессиональными нормами.  Получающая сторона предпримет разумные меры в целях защиты Конфиденциальной информации другой стороны, проявляя осмотрительность в той же степени, что и при защите собственной конфиденциальной информации аналогичного характера, что подразумевает, по меньшей мере, разумную степень осмотрительности. Получающая сторона проинформирует своих партнеров, принципалов, директоров, должностных лиц, агентов и работников об обязательствах Получающей стороны в соответствии с настоящим пунктом.

9.7. Настоящим Заказчик дает согласие на получение по сетям электросвязи (включая, но не ограничиваясь, по электронной почте, указанной в реквизитах Сторон или сообщенной Исполнителем ранее, и по телефонам (в том числе путем рассылки текстовых сообщений)) и почтовым (юридическим) адресам, указанным в реквизитах Сторон, информационных, маркетинговых и рекламных материалов от Исполнителя. Исполнитель обязуется немедленно прекратить передачу таких материалов в адрес Заказчика в случае обращения последнего с таким требованием. 

9.8. Заказчик заявляет и гарантирует, что Заказчик и его работники, директора, привлеченный персонал, агенты и/или другие посредники обязуются соблюдать положения действующего законодательства в отношении деятельности, определенной Договором, заключенным между сторонами, в том числе без ограничения, законы и положения о налогообложении, валютных ограничениях и таможенных требованиях, а также антикоррупционное, антимонопольное законодательство и законы о борьбе с отмыванием денег, санкции или другое применимое уголовное законодательство, правила и положения. Заказчик заявляет и гарантирует, что Заказчик и его работники, привлеченный персонал, директора, агенты или другие посредники не будут предлагать или получать поощрения или взятки от каких-либо служебных, доверенных или других третьих лиц, намеревающихся повлиять на поведение любого такого лица или клиента в отношении Договора.

9.9. Заказчик не должен использовать товарный знак Исполнителя (например, CAT, CATERPILLAR, Zeppelin или Цеппелин) в рекламе, в маркетинговой деятельности или иным способом, кроме как с письменного согласия Исполнителя.
10. РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН

	

	ИСПОЛНИТЕЛЬ:

Юридический адрес:
143441, Московская область, Красногорский район, почтовое отделение Путилково, ул. 69 МКАД, ООК ЗАО «ГРИНВУД», строение 31
ИНН 7702192017 КПП 509950001
ОГРН 1027700347817
Тел: +7 495 745-84-70 
Факс +7 495 745-84-70
Банковские реквизиты:
Р/с №40702810000000000082 в ООО «Дойче Банк», г.Москва
К/с №30101810100000000101 в ОПЕРУ ГУ ЦБ РФ
БИК 044525101
ОКПО 46856605 

	ЗАКАЗЧИК:

Юридический адрес (заказчик):

400075, г.Волгоград, ул.Шопена,13. 

ИНН 3443029580,  КПП  345250001

Тел. (8442) 48-14-21

Банковские реквизиты:

Р/с 40702810601000001087 в ЮЖНЫЙ Ф-Л ПАО «Промсвязьбанк» г. Волгоград

к/с 30101810100000000715  
БИК 041806715

	Руководитель отдела сервиса              генеральный директор
ООО «ЦЕППЕЛИН РУСЛАНД»                     ПАО «Волгоградоблэлектро



                                                                                                                                                          Приложение № 1

к Договору №____________________
      от «__» __________ 2018 года
РАСЦЕНКИ НА ВЫПОЛНЕНИЕ РАБОТ 

	Наименование работ
	Единица измерения
	Цена (без НДС, руб.)

	Стоимость работы сервисного персонала для проведения ТО 
	1 час
	2 300

	Стоимость работы сервисного персонала для проведения ремонтных работ 
	1 час
	2 600

	Стоимость работы сервисного персонала для проведения диагностических работ 
	1 час
	3 000

	Стоимость проведения одного анализа масла (не включая стоимость набора для забора масла)
	Одна проба
	1 101,70


1. Оплата осуществляется с учетом НДС 18% в рублях.

2. Стоимость проведения сложных диагностических работ определяется на основании дополнительного соглашения Сторон. 

3. В стоимость Работ не включены расходы Исполнителя, связанные с выполнением Работ по данному Договору, а именно оплата проживания Исполнителя в гостинице в размере 2400 (Две тысячи четыреста) рублей (без НДС), компенсация суточных расходов Исполнителя в размере 1500 (Одна тысяча пятьсот) рублей (без НДС) в сутки. Исполнитель включает эти расходы в счет на оплату, а Заказчик обязуется их оплатить.
4. В случае если выполнение работ по Заявке осуществляется Исполнителем в выходные и нерабочие праздничные дни, стоимость работ рассчитывается с повышающим коэффициентом 2.     

5. Стороны договорились принять следующую таблицу по расчету стоимости выезда сервисного специалиста к месту выполнения работ 

	Удаленность от сервисной зоны, км.
	Стоимость выезда (без НДС), руб.
	
	Удаленность от сервисной зоны, км.
	Стоимость выезда (без НДС), руб.

	0-25
	3 000
	
	351-375
	19 500

	26-50
	5 000
	
	376-400
	20 500

	51-75
	7 500
	
	401-425
	21 500

	76-100
	9 000
	
	426-450
	22 500

	101-125
	9 500
	
	451-475
	23 500

	126-150
	10 500
	
	476-500
	24 500

	151-175
	11 500
	
	501-525
	25 500

	176-200
	12 500
	
	526-550
	26 500

	201-225
	13 500
	
	551-575
	27 500

	226-250
	14 500
	
	576-600
	28 500

	251-275
	15 500
	
	601-625
	29 500

	276-300
	16 500
	
	626-650
	30 500

	301-325
	17 500
	
	651-675
	31 500

	326-350
	18 500
	
	676-700
	32 500


